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ADMINISTRATION ET GESTION DES ETABLISSEMENTS

* Le Magazine : Nos pratiques : UN RESTAURANT D'INSERTION IMPLANTE DANS UN
QUARTIER POPULAIRE : Recette atypique

De : MARTY Marie

Histoire et devenir d'une entreprise d'insertion en difficulté a Strasbourg, et pourtant copiée dans dautres
villes et méme au Port du Rhin.

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* LES SERVICES PUBLICS FACE A LEURS USAGERS : Le point de vue des usagers : LE
MEDICO-SOCIAL, une nouvelle frontiére pour I'évaluation participative

De : LEGROS Michel

La loi du 2 janvier 2002 impose non seulement des évaluations aux établissements mais aussi de faire de
l'usager un acteur a part entiére, en particulier, en les faisant participer a cette évaluation, comme objet
et sujet des processus évaluatifs. Mais cette pratique est encore limitée.

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* Dossier : EVALUATION EXTERNE : Une dynamique a impulser

De : SAVIGNAT Pierre

Quelles étaient les ambitions de la loi du 2 janvier 2002 en matiere d'évaluation ? Aprés un démarrage
poussif pour des raisons de financement et de mangue de visibilité, on a évité l'inertie. Pour certains, le
rapport d'évaluation externe "est un outil de dialogue a saisir entre les directeurs gestionnaires et leurs
autorités”. Il permet également le renforcement des droits des usagers.

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* Dossier : JEUNES DIRECTEURS, préts a relever tous les défis - S'appuyer sur un bon réseau
- "Les débutants ont une meilleure vision de la réalité" - Des hommes et des femmes a l'aise
dans leur fonction

De : LEFEBVRE Laure, GUIBERT (De) Armelle, LEDUC Florence, ENGELHARD Jean-Marc

Découverte de la nouvelle génération de directeurs arrivée dans les établissements sociaux et médico-
sociaux ! ils sont jeunes, hommes et femmes, trés diplomés, avec des motivations et des conceptions de
la fonction différente de leurs ainés.

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* EN MANAGEANT, un directeur trahit-il le médico-social ?

De : DUQUESNE Jean-Luc

La place de l'usager, du personnel, la société ont changé, alors la place du directeur ne peut que changer
et le management répond a ces changements en permettant de "canaliser toutes les énergies dans la
méme direction, au service du sujet, donc de mettre en congruences ladministratif et la clinigue, les
moyens et les besoins”.

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :
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* LE DIRECTEUR ET LA CLINIQUE : prendre soin de l'institution

De : BATIFOULIER Francis

Lauteur constate qu'il nous appartient, en tant que directeur, de penser et dacter une démarche
d'évaluation qui prenne en compte la demande Iégitime des pouvoirs publics d'objectivation des processus
daccompagnement mais en préservant les conditions de la rencontre interhumaine sans laquelle il n'y a
pas de clinique”.,

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* LIER MANAGEMENT ET CLINIQUE ? Des paradoxes aux perspectives2010

De : BOUQUET Brigitte

Qu'est-ce que la "clinigue"” peut apporter au management ? Pour Brigitte Bouguet 'l'intervention cdlinique
cherche a comprendre et agir, en mélant d'une part les contraintes des réalités sociales, économiques,
organisationnelles, dautre des données symboliques de type bibliographie, histoire de vie des sujets,
enfin, leur imaginaire et leurs déterminants personnels ou collectifs inconscients”.

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* L'INSTITUTION : ni établissement, ni entreprise

De : LEBRUN Jean-Pierre

Réflexions d'un psychiatre et psychanalyste sur le modele de l'entreprise managériale "une riposte aux
ravages de !""impouvoir" auxquels nous sommes aujourd'hui de plus en plus souvent confrontés”, Il pense
gue "nous avons affaire a la fin du systéme social, du systéeme du lien social organisé sur un modele
religieux, pyramidal, ou une place différente des autres, de surplomb, d'exception est reconnue
spontanément par tous comme légitime. Nous sommes dans la fin d'un monde qui se pense comme
vertical, désormais dans un monde qui se pense comme horizontal : on parle de réseaux, de partenaires,
de contractualité, de gouvernance.... les mots pullulent pour évoquer I'horizontalisation”,

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* LE METIER DE DIRECTEUR, toujours en devenir

De : MIRAMON Jean-Marie

Jean-Marie Miramon reprend ici les fondamentaux du métier de directeur dans un contexte de
changement de 'paradigme’, rappelant que la fonction de directeur est progressivement devenue un
"métier”, reconnu par l'ensemble du secteur et exigent en "retour un exercice irréprochable”

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* MANAGEMENT DANS LE SECTEUR MEDICO-SOCIAL : le grand méli-mélo

De : JOURDY Philippe

Petite histoire du management dans le secteur social et médico-social, que la mise en oeuvre des
démarches d'évaluation va faire évoluer.

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* Dossier : LOI "HPST" PREMIERS EFFETS SUR LA SANTE

De : BONNIN Olivier

Dossier concernant principalement la santé, néanmoins voir la partie "Simplification a risque pour le
médico-social” : La prévention (de la santé), la médecine libérale, I'hOpital et 'accompagnement des
personnes &4gées ou handicapées sont placés sous une seule et méme administration. Un
décloisonnement ou un risque de marginalisation

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :
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* Pratique Juridique : 10 QUESTIONS SUR L'APPEL A PROJET SOCIAL ET MEDICO-SOCIAL
De : LA GAZETTE SANTE SOCIAL

Qu'est-ce qui change ? A qui cette nouvelle procédure sapplique-t-elle ? Qui lance l'appel ? ..... Dix
questions sur ce nouvelle procédure en application de la loi "HPST" et de décret du 26 juillet 2010

Dans : GAZETTE (LA) SANTE SOCIAL - le mensuel des acteurs sanitaires et sociaux
Du/de : OCTOBRE 2010-n°67 -p 55156 - Cote : A GAZ 59

* Pratique Juridique : 10 QUESTIONS SUR LE CONSEIL DE LA VIE SOCIALE
De : LA GAZETTE SANTE SOCIAL

Depuis la loi du 2 janvier 2002, les lieux assurant I'hébergement ou l'accueil de jour continu de personnes et
ceux proposant une activité daide par le travail 8 des adultes handicapés doivent créer conseil de la vie
sociale afin de garantir les droits des personnes : Qu'est-ce qu'un conseill de la vie sociale ? Dans quels
établissements ? Comment le conseil s articule avec l'organisme gestionnaire ? Composition ? Compétence ?
Dans : GAZETTE (LA) SANTE SOCIAL - le mensuel des acteurs sanitaires et sociaux

Du/de : DECEMBRE 2010 -n°69 -p 45 & 46 - Cote : A GAZ 61

* VERS UNE REORIENTATION DU PROJET DE L'ESAT : Quel avenir pour cette structure
singuliére ?
De : CARLAIS Daniel

Face aux changements au plan économique, au plan managérial et au niveau des populations, I'ESAT doit
repenser son projet en I'axant sur la communication et la posture professionnelle des encadrants.

Dans : LES CAHIERS DE L'ACTIF
Du/de : JANVIER FEVRIER 2010 - n ° 404/405 -p 9 a 17 - Cote : A ACT 88

COMMUNICATION
* DE L'INTIMITE A L'INTIME : Quel jeu joue-t-on ?
De : BAUDRY Patrick

Comment se préserver des intrusions du social, que dire ou ne pas dire de soi a l'autre ? 1l y a les paroles,
les silences mais aussi les gestes et I'énigme de la communication. Dans sa réflexion, l'auteur, sociologue,
admet que "lintime est une production sociale, c'est la société qui produit lintime comme socialement
important” et c'est l'intime qui éclaire l'intimité. Les nouvelles technologies qui permettent de dévoiler
l'intimité, permettent-elles une libération de l'individu ou, au contraire, son aliénation ?

Dans : EMPAN - Prendre la mesure de I'"humain
Du/de : MARS 2010-n°77-p82a 90 - Cote : A EMP 158

DELINQUANCE

* Le Magazine : Décryptage : Personnes sous main de justice - ACCOMPAGNER SUR LE
CHEMIN DE LA REINSERTION

De : RAYNAL Florence

A propos des difficultés qu'éprouvent les travailleurs sociaux dans laccompagnement des sortants de
prison et personnes sous main de justice dans les structures d'hébergement et d'insertion "généralistes” :
leur accompagnement doit-il étre spécifique ?

Dans : ACTUALITES SOCIALES HEBDOMADAIRES

Du/de : 5 NOVEMBRE 2010 - n ° 2681 - p 24 a 27 - Cote : A ASH 901
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EDUCATION

* Le Magazine : Rencontre : Jean- Pierre ROSENCZEG :"L'éducation doit étre prioritairement
parentale "

De : ROSENCZVEIG Jean-Pierre

Selon Jean-Pierre Rosenczveig, en l'absence d'une réelle volonté politigue de soutien a la parentalite, i
faudrait gu'on "clarifie les responsabilités parentales et que 'on aide les parents a les assumer «, par des
"campagnes de communication sur | autorité parentale” par exemple ...

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* L'ENFANT AU COEUR DES POLITIQUES SOCIALES ? Penser le "bien-étre de l'enfant" :
SOUTENIR LA FONCTION PARENTALE DANS L'INTERET DES ENFANTS : de la théorie aux
instruments

De : BOISSON Marine

Regard d'une sociologue sur les dispositifs de soutien a /la fonction parentale pour traiter des questions
sociales comme celles de |'échec scolaire ou de la délinguance juvénile : genese des dispositifs, dans le
contexte"familialiste” de la société frangaise et constat d'un déficit d'évaluation et d'ordonnancements des
dispositifs.

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

EDUCATION SPECIALISEE

* LA PREVENTION DANS LA RUE : les éducateurs de rue face aux houveaux intervenants

De : MONNIER Bernard

Qu'est ce que la politigue de la ville a apporté a la prévention spécialisée et aux éducateurs de rue ? Car,
"il sagit désormais de tenter de construire une dynamique concertée a partir du sens de l'action et des
caracteéristiques des pratiqgues reconnues de divers acteurs du territoire”,

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* DE LA PREVENTION AU DEPISTAGE OU L'AFFIRMATION DES MEDECINS SCOLAIRES (1879-

1939)
De : GARDET Mathias

Ou on nous rappelle comment le médecin scolaire "dépistait” les "anormaux" et les prédélinguants”,
intégrant les nouveaux savoirs en psychologie et en psychiatrie de la fin du XIXe siecle.

Dans :
Du/de : -n° -p - Cote :

ENFANCE

* L'ENFANT AU COEUR DES POLITIQUES ? Penser le "bien-étre" de l'enfant : LA
CONSTRUCTION SOCIALE DE L'ENFANCE : une variété de normes et de contextes

De : BONNET Doris

En comparant le statut de l'enfance en Occident et dans plusieurs pays africains (en particulier le Sahel),
l'auteur, ethnologue, nous montre que l'enfance est une "étape de la vie qui n'a pas le méme sens selon
les épogues, les sociétés et ses acteurs sociaux”.

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :
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EXCLUSION SOCIALE

* Dossier : LUTTE CONTRE LES EXCLUSIONS : Tout reste a faire

De : CHAUDIEU Emmanuelle

Lannée européenne de lutte contre la pauvreté et l'exclusion sociale (2010) a été /'occasion de faire le
bilan de la loi du 29 juillet 1998 relative a la lutte contre les exclusions : un bilan loin d'étre encourageant
. demandes croissantes de publics de plus en plus fragilisés, éventail des publics touchés de plus en plus
large ... un engagement européen qui permet le soutien d'une soixantaine de projet en France pourtant ,
un secteur associatif témoins de la précarisation, des publics qui prennent de plus en plus la parole et des
collectivités locales de plus en plus sollicitées.

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

HANDICAP ET INADAPTATION

* Le Magazine : Décryptage : JEUNES HANDICAPES PSYCHIQUES : Les ITEP veulent sortir
des murs

De : PAQUET Michel, GONNARD Gilles

Vers un décloisonnement des ITEP : pour que les ITEP offrent a leurs publics un accompagnement global
allant de linternat au milieu ordinaire, sans cloisonnement, sous la forme d'un dispositif souple, "sans
murs" et permettant plus de réactivité aux évolutions des enfants accueillis.

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* CORPS A COEUR BOULEVERSANT... ET VICE VERSA

De : MARTINS Isabelle, GOMEZ Jean-Frangois

Deux avis sur la méthode Snoezelen : Jean-Frangois Gomez s'inquiéte du risque de marchandisation du
social par le biais d'une méthode pourtant efficaces selon Isabelle Martins.

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* QUELLE EST LA PLACE DE L'INTIMITE DANS LA DEMARCHE QUALITE ?

De : DOAT Anne

Comment rester centrés sur la dimension humaine de leur mission et respecter la place de l'intime de
I"usager" dans la profusion de textes et de reglementations ? C'est pour les professionnels du secteur une
source de confiit d'objectif.

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* NE HANDICAPE, quel préjudice ?

De : GOUON Nicolas

Le point, par un juriste, sur l'indemnisation d'un enfant né en situation de handicap suite a une erreur de
diagnostic, poussant a l'extréme la responsabilisation du corps médical.

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* TRISOMIE 21, technicité et "désétre"

De : COGNARD Sylvie

Réflexions d'un médecin sur l'obligation de proposer un test de dépistage de la trisomie 21 a toute femme qui
ferait partie d'un groupe a risque : dépistage ou diagnostic anténatal ? Maladie ou handicap ? Qui décide si la
vie dun enfant trisomigue vaut détre vécue ? Ses parents ? Le médecin ? "Quand bien méme des
améliorations pourraient étre apportées a ce "dépistage”, il n'en reste pas moins que les problémes ethigues
demeurent devant la possible eradication de la trisomie 21 de notre paysage sociétale” conclue Sylvie Cognard
Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :
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IMMIGRATION

* CRISE DE L'INTEGRATION : COMMENT PRENDRE EN COMPTE LE FACTEUR CULTUREL ?

De : LAGRANGE Hugues

Résumé proposé par la revue Esprit : "Entre fantasmes sécuritaires et culturalisme, il reste difficile de
prendre en compte la question des origines dans le débat sur l'intégration. Dans le "Déni des cultures” qui
(est paru) a la rentrée (Le Seuil), lauteur montre pourtant ce quapporte le travail sur les références
familiales : les troubles de la relation parents-enfants apparaissent indissociables de la redistribution des
rdles entre homme et femme qui se joue lors de I'émigration”.

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* Initiative : Cohésion sociale : GENS DU VOYAGE : pas a pas, le droit commun

De : BERTHELIN Olivier

Les travailleurs sociaux encouragent de plus en plus "les contacts directs entre les familles de voyageurs
et les services de droit commun”, un réle d'intermédiaire indispensable dans certains domaines, comme
celui de la santé.

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

LOGEMENT

* Le Magazine : Décryptage : ACCUEIL, HEBERGEMENT, INSERTION : La téte sous l'eau

De : LE BRIS Maryannick

Les restrictions financieres pour les structures daccueil et d'hébergement entrainent des difficultés
majeures pouvant toucher le cceur de leur mission, alors que la "refondation” était censée y apporter une
meilleure réponse ! l'acces au logement doit étre prioritaire, le dispositif d'hébergement exceptionnel.

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

PERSONNES AGEES

* LA VIE DANS LE GRAND AGE : Bien vieillir : quels choix collectifs ? La polémique du "soin
mutuel" au-dela des caricatures - Les retraites, la politique des ages et I'équité entre le
génération - Le vieillissement et les dépenses de santé - Quelle prise en charge médicale
pour la dépendance ?

De : DORMONT Brigitte, FRANCO Alain, GAUDRON Dominique, HIGGINS Robert Williams, PADIS Marc-
Olivier, TOUSSAINT Jean-Frangois

Le projet de ce dossier est de "montrer la variété des questions attachées au vieillissement, au-dela des
froides statistiques”....Débat fondamental "refoulé parce qu'il met mal a l'aise”

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

PROTECTION DE L'ENFANCE

* L'Actualité : Vos idées : LES AMBIGUITES DU CONTRAT DE RESPONSABILITE PARENTALE
De : GRILHOT Marie-Odile

Cet article critigue les récentes modifications apportées par la loi CIOTTI au contrat de responsabilité
parentale (CRP). Le contrat de responsabilité parentale est une mesure " éducative " crée par la loi du 31
mars 2006 pour lutter contre l'absentéisme scolaire ou toute autre forme de trouble pouvant perturber le
fonctionnement de ['école. Jusqu'aux récentes modifications apportées par la loi " Ciotti ", c'était le
président du Conseil Général qui était a l'initiative d'un CRP. Désormais il appartient a linspecteur
d'académie d'actionner ce dispositif. Le dispositif consiste a venir en aide aux parents qui sont incapables
d'imposer a leurs enfants des régles éducatives... Ce dispositif est certes ambigu, puisqu'il méle action
dadhésion et sanction en cas d'inobservation du contenu. Les sanctions les plus fortes étant la suspension
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des prestations familiales. Lorsque les difficultés apparaissent le conseil général pouvait proposer aux
parents un contrat de responsabilité parentale. Le maire de la commune de résidence de l'enfant, le chef
d'établissement ou le directeur de la CAF pouvait aussi saisir le conseil général pour demander
l'application d'un tel dispositif. Désormais le changement de l'organisme " actionneur " pose probléme,
notamment dans le cadre d'une part de la gouvernance territoriale, et dautre part de la mise en ceuvre
de la protection de l'enfance. Pour la gouvernance territoriale la loi " Ciotti " est un retour en arriere par
rapport aux avancees de la décentralisation. Concernant les mesures de protection de ['enfance, elle est
en contradiction avec l'esprit de /a loi du 5 mars 2007, dans laguelle un seul acteur public est désigné. Les
services des conselllers généraux appliquaient peu la suspension des prestations familiales aux familles en
situation de précarité, car ils connaissaient leurs difficultés particulieres... La avec ce changement la CAF
suspendra les allocations familiales a la demande de l'inspecteur d'académie, et les services de I'ASE du
conseil général sera sollicité par les familles les plus modestes pour compenser leur baisse de revenu.
(Résumé Iris Gutfried)

Dans :
Du/de : -n° -p - Cote :

PROTECTION DE L'ENFANCE
* Le Magazine : Décryptage : PREVENTION SPECIALISEE : Ou sont les filles ?
De : HELFTER Caroline

Les filles "sortent de l'ombre" mais sont tout de méme moins présente dans lespace public et les équipes
éaducatives témoignent d'inventivité pour dadapter a leurs problématiques. I sagit aussi de "travailler les relations
entre filles et garcons en leur proposant des activités mixtes” tout en essayant de canaliser leur violence.

Dans :
Du/de : -n° -p - Cote :

* Le Magazine : Décryptage : Enfants en difficulté : ASSISTANT FAMILIAL : Une profession
comme une autre ?

De : HELFTER Caroline

La professionnalisation des assistants familiaux va permettre de clarifier les roles respectifs des parties prenantes
au placement familial mais pas seulement, car " la suppléance est un art qui se pratigue collectivement”

Dans :
Du/de : -n° -p - Cote :

* Les Cahiers de I'ODAS - Enfance Famille - LA PLACE DES PARENTS DANS LA PROTECTION
DE L'ENFANCE

De : DOTTORI Sandrine, GREVOT Alain, LESUEUR Didier, SANCHEZ Jean-Louis, CAHIERS DE L'ODAS
(les)

L'ingérence accrue de l'action publiqgue dans la vie familiale et son environnement doit nécessairement
prendre en compte les évolutions paradoxales de notre societé. Mais a I'heure ou la loi 2007-293 du 5
mars 2007 relative a la protection de l'enfance rappelle que les parents sont les premiers protecteurs de
leurs enfants et repositionne l'action publique, il est particulierement important de s'interroger sur les
modalités permettant dadapter les pratiques professionnelles a ces intentions. Une analyse menée avec
des professionnels de collectivités publiques et d'associations, a conduit a cette contribution pour la
revalorisation du rdle des familles dans le dispositif de protection de l'enfance

Dans :
Du/de : -n° -p - Cote :
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PROTECTION DE L'ENFANCE

* Enquéte : PLACE DES FAMILLES EN PROTECTION DE L'ENFANCE : Les non-dits

A propos du rapport inédit de I'Odas (suivre le lien http://www.odas.net/IMG/pdf/Cahiers de | Odas-
place des parents en protection de | enfance - Juin 2010.pdf ) qui montre que si la prise de

conscience de ["agir-ensemble” est bien /a, les difficultés de communication sont encore nombreuses

entre les familles et l'institution.

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* Prévention spécialisée : PLAIDOIRIE POUR UN METIER EN VOIE DE DESAGREGATION

De : MONTEIL Raphaéle

Des choix politiques "incohérents" mettent la prévention spécialisée en danger. La libre adhésion,
l'absence de mandat nominatif, le respect de I'anonymat et la non-institutionnalisation, principes de base
de la prévention spécialisée sont remis en question. Lauteure, éducatrice spécialisée, plaide pour une
remobilisation des travailleurs sociaux pour la prévention spécialisée.

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

SANTE MENTALE

* ELOGE DE LA FOLIE

De : COUPECHOUX Patrick

Lauteur, journaliste et essayiste, évoque ici la politique "mise en oeuvre depuis une trentaine dannées,
visant a mettre en piece la psychiatrie du sujet, touche par touche, réforme apres reforme”, a nier la folie,
une maladie que la recherche peut ou pourra soigner, "en attendant le social naura qu'a s'en occuper...".
Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

SOCIETE

* LA SOUFFRANCE DES INDIVIDUS : un probléme social ? A propos de "La société du
malaise" d'Alain Ehrenberg

De : DONZELOT Jacques, EHRENBERG Alain

Dialogue entre Jacques Donzelot et Alain Ehrenberg : A propos de la fagon trés francaise de théoriser les
souffrances psychiques "comme l'expression d'une perte du lien social” et du réle de I'Etat pour sortir de
cette "angoisse hexagonale".

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* LE TRAVAIL NUIT-IL A LA SANTE ?

De : LACROIX Alexandre, LEGROS Martin, BOTTON (De) Alain, DURU Martin, ELTCHANINOFF Michel,
SENNETT Richard

Le travail est au centre de toutes les préoccupations. Epanow’ssant, source de stress et de souffrance,
aliénant ? C'est pourtant le travail "qui offre un rythme a notre existence” ....

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* LE RIRE DANS L'ENTRETIEN SOCIOLOGIQUE

De : MICHON Bruno

A propos de la fonction "démystificatrice et libératrice” du rire et aussi de son "réle méthodologique”
méconnu. A partir d'une méthode par le jeu que lauteur a nommé ‘entretien ludique” et de ses
répercussions sur le rire des jeunes (et du sociologue lui-méme), il décrit les différents type de rire que
l'on peut distinguer au cours d'un entretien,;

Dans :
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Du/de : -n° -p - Cote :

TRAVAIL SOCIAL

* Le Magazine : Etablissements et Services : LE TRAVAIL SOCIAL AU RISQUE DE LA
NORMALISATION ?

De : PAQUET Michel

Réflexions de différents acteurs du social sur la mutation en oeuvre dans le champ du travail social. Ainsi
le sociologue Jean-Yves Dartiguenave dénonce un 'déni anthropologique” dans les pratigues
institutionnelles "dont les "conséquences sont et seront importantes : ""l'usager” n'est plus appréhendé
qguau regard de sa conformité ou non a une offre de services, a des dispositifs que 'on cherche sans
cesse a affiner en évacuant, précisément la part daltérité qui vient contredire cette quéte éperdue d'un
idéal de pure fonctionnalité”, Jean-René Loubat estime, quant a luj, quil faut trouver dautres postures
que "résister” ou "se transformer a l'inverse en collaborateurs zélés"

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* Le Magazine : Vos pratiques : Une travailleuse sociale en milieu rural : LA JOURNEE D'UNE
AS de campagne

De : LE SAINT Rozenn

Beaucoup de kilomeétres, des exploitants agricoles isolés et de plus en plus précaires voire endettés,
parfois des violences conjugales, tel est le quotidien des assistantes sociales en milieu rural.

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* Le Magazine : Décryptage : LE SERVICE SOCIAL HOSPITALIER SOUS PRESSION

De : SEDRATI-DINET Caroline

Sous le poids des réformes successives de ['hdpital, les assistantes sociales hospitalieres tentent de
conserver la spécificité de leur intervention sociale en s'adaptant aux nouveaux impératifs de rentabilité
dans un contexte d'accroissement de la précarité.

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* Le Magazine : Décryptage : FORMER LES SOURDS AU TRAVAIL SOCIAL : UNE GAGEURE

De : SEDRATI-DINET Caroline

Pourquoi les personnes sourdes ont du mal a devenir travailleur social ? Peu de formations adaptées et
surtout des mentalités a faire évoluer pour ne plus considerer le handicap seulement du céte des usagers.
L'Ecole de Formation Psychopédagogique & Paris propose une formation adapteée.

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* SECRET PARTAGE ET PRESERVATION DE L'INTIME

De : SAUVAGET Didier, SKRZYPEK Chantal

Comment organiser le partage des informations nécessaires aux acteurs d'une équipe disciplinaire en
respectant le droit au secret de l'intime de la personne ?

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* PRATIQUES D'ECRITURE EN TRAVAIL SOCIAL : de quelques tensions ...

De : CROGNIER Philippe

Pour l'auteur, les travailleurs sociaux ne sont pas naturellement doués pour I'écriture, il existerait une
"compétence scripturale” que chaque institution devrait "accompagner"” pour que les travailleurs sociaux
"prennent le risque” d'écrire.

Dans :
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Du/de : -n° -p - Cote :

TRAVAIL SOCIAL

* DE LA RESPONSABILITE DANS LE TRAVAIL SOCIAL

De : FAURAND Pierre

Une approche philosophigue de la responsabilité des travailleurs sociaux dans leur "présence a autrui”.,
Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* Métiers : Pratiques professionnelles : LA SUPERVISION AU SECOURS DE LA RELATION
D'AIDE

De : DARMON Laetitia

Pour se prévenir du "risque d'étre affecte, envahi par /a situation et le comportement de l'autre”; (Joseph
Rouzel) de plus en plus de professionnels des domaines sanitaire et social sont en demande de
supesifon. rvi

Dans :

Du/de : -n° -p - Cote :

* Métiers : Pratiques professionnelles : LE JEU, UN ATOUT POUR LES TRAVAILLEURS
SOCIAUX
De : PETILLON Catherine

Dans :
Du/de : -n° -p - Cote :

URBANISME

* BANLIEUE, QUARTIER, GHETTO, ZONE, CITE... et puis quoi encore ?

De : RAHMANI Farid, BOUAMAMA Said, DEMIATI Nasser, LE GOULLON Gwenaélle, RIGOUSTE Mathieu,
VIEILLARD-BARON Hervé, SICARD Frédérique, HETIER Renaud, FANON Frantz

Dossier sur la réalité architecturale francaise ou résident des millions d'habitants : "ces zones d'habitations

sy 7 7 e

& Sociétés souhaite apporter un éclairage sur ce point.
Dans :
Du/de : -n° -p - Cote :
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LISTE DES PERIODIQUES
recus dans le cadre d’'un abonnement ou achetés au numéro et indexés
pendant les deux derniers mois

ACTION SOCIALE
ACTUALITES SOCIALES HEBDOMADAIRES - 2697 - 28 JANVIER 2011 - Le Cahier
Juridique : SMIC et minimum garanti - Montants au 1er janvier 2011 - Sur le front

des risques psychosociaux - Il faut s'intéresser aux moyens d'aider les personnes
seules

Avec des articles de : PAN KE SHON Jean-Louis, SEDRATI-DINET Caroline, LE BRIS Maryannick

Pas de sélection

ACTUALITES SOCIALES HEBDOMADAIRES - 2696 - 4 FEVRIER 2011 - Le Cahier
Juridique : REVALORISATION de I'ASS, de I'ATA et de I'AER - Procédure
d'autorisation par appel a projet : la DGCS fait le point - Transmission d'énergie - Les
juges des enfants sous tension - De plus en plus de salariés ont des horaires
atypiques - Aide mémoire

Avec des articles de : HAERINGER Joseph, RAYNAL Florence

Pas de sélection

A.S.H. - 2693 - 21 janvier 2011 - PROCEDURE D'AUTORISATION PAR APPEL A
PROJET : LA DGCS FAIT LE POINT - TOUJOURS AU CONTACT - LES LOGEMENTS-
FOYERS, ETABLISSEMENTS D'AVENIR ? - "La classe ouvriére a été perdue de vue par
les politiques”

Avec des articles de : SEDRATI-DINET Caroline, LE SAINT Rozenn

Voir les articles sélectionnés a part dans la revue de presse

A.S.H. - 2690 - 7 JANVIER 2011 - REVENU DE SOLIDARITE ACTIVE (RSA) -

CMU,CMU-C ET ACS - L'INSEE mesure I'ampleur du mal-logement - PREVENTION

SPECIALISEE : Ou sont les filles ? - "Il ne peut y avoir de désobéissance sans
collectif”

Avec des articles de : SARAZIN Gérard, WEISSMAN Elisabeth
Voir l'article sur la prévention spécialisée et les filles

A.S.H. - 2688 - 24 DECEMBRE 2010 - LA LOI CONTRE LES VIOLENCES FAITES AUX
FEMMES ET INTRAFAMILIALES. LES MESURES DE PREVENTION ET DE REPRESSION
(suite) - UN BUS POUR LA CONFIANCE - FORMER LES SOURDS AU TRAVAIL SOCIAL :
UNE GAGEURE - "L'éducation doit étre prioritairement parentale"

Avec des articles de : SURY Jean-Claude, THEAULT Marie, SEDRATI-DINET Caroline, GUILLER Audrey,
ROSENCZVEIG Jean-Pierre

Voir les articles sélectionnés a part dans la revue de presse

LE JOURNAL DE L'ACTION SOCIALE & du développement social - 147 - MAI 2010 -
CONTRE LE DEFAITISME : Collectivités locales : La crise peut étre cruelle, mais aussi
stimulante - Dossier : La crise aura-t-elle raison du coeur ? Les Restos répondent non

Avec des articles de : COSTA Aude, SANCHEZ Jean-Louis, REYNARD Joachim, VIGAN Emmanuelle,
MATTEI Bruno

Pas de sélection
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ADMINISTRATION ET GESTION DES ETABLISSEMENTS

A.S.H. - 2683 - 19 NOVEMBRE 2010 - LES AGENCES REGIONALES DE SANTE -

Réforme de I'AHH - Femmes et addiction : question de genre ? - La précarité
énergétique aboutit a l'isolement

Avec des articles de : SARAZIN Isabelle, JANVIER Roland, LAVOUE Jean, JEZEQUEL Michel, RAYNAL
Florence, DEVALIERE Isolde

A noter l'article sur le restaurant d'insertion du Neuhof a Strasbourg (Mosaigue)

DIRECTIONI[S] - Le mensuel des directeurs du secteur sanitaire et social - 80 -

DECEMBRE 2010 - Enquéte sur la génération montante des directeurs - Actu du mois
: Aide a domicile : le pronostic vital est engagé - LA MAISON DES 10001 COULEURS

REDYNAMISE LA VIE LOCALE
Avec des articles de : GRARADII Nadia, GILLIOTTE Noémie
Voir la sélection

DIRECTIONI[S] - Le mensuel des directeurs du secteur sanitaire et social - 79 -
NOVEMBRE 2010 - Dossier : EVALUATION EXTERNE : Une dynamique a impulser -
Actu du mois : D3S : critiques syndicales tous azimuts - Entretien avec Alain Régnier

: HEBERGEMENT : le plan apparu un an aprés - Reportage : un internat pour jeunes
"incasables"

Avec des articles de : GRARADII Nadia, SAVIGNAT Pierre
Voir les articles sélectionnés a part

GAZETTE (LA) SANTE SOCIAL - le mensuel des acteurs sanitaires et sociaux - 70 -
JANVIER 2010 - ASSOCIATIONS partenaires ou prestataires ? - Soins primaires : les

centres de santé, une histoire pleine d'avenir - Cahier juridique et financier : La loi

de financement de la sécurité social pour 2011 - Ce que va changer la réforme
territoriale - Grand Age : Cinquiéme risque : des projets de société en débat

Avec des articles de : BONNIN Olivier, THOUVENOT Agnés
Voir la sélection d article

GAZETTE (LA) SANTE SOCIAL - le mensuel des acteurs sanitaires et sociaux - 66 -

SEPTEMBRE 2010 - LOI "HPST" un an apreés, I'heure de vérité - FAMILLE : Le soutien
a la parentalité en terrain sensible - Cahier juridique : les questions prioritaires de

constitutionnalité - Débat : Quel est le juste prix d'une journée en EHPAD pour le

résidant ?
Avec des articles de : LE GALL Sophie, BONNIN Olivier, DARMON Laetitia
Voir la sélection

REVUE DE DROIT SANITAIRE ET SOCIAL - 3/2010 - MAI JUIN 2010 - Dossier : LE
CONTROLE DES ETABLISSEMENTS SOCIAUX ET MEDICO-SOCIAUX

Avec des articles de : ALFANDARI Elie, RIHAL Hervé

Contributions issues d'un colloque qui s'est tenu en mars 2010 a la Faculté de Droit, d'économie et de

gestion dAngers a propos des polices administratives qui contrdle ['essor et le fonctionnement des
établissements sociaux et médico-sociaux.
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DELINQUANCE

A.S.H. - 2682 - 12 NOVEMBRE 2010 - La loi pénitentiaire : aménagements de peines,
alternatives a l'incarcération, régimes de détention - Rénovation d'image - Les ITEP
veulent sortir des murs - Power Point est un dispositif de séduction, pas de
conviction

Avec des articles de : GRILHOT Marie-Odile

Voir les articles sur le contrat de responsabilité parentale et sur les ITEP

A.S.H. - 2681 - 5 NOVEMBRE 2010 - LA LOI PENITENTIAIRE : aménagements de

peines, alternatives a l'incarcération, régimes de détention - Mieux-étre dans
I'assiette - Accompagner sur le chemin de la réinsertion - "Pour I'accueil des hommes
battus, rien n'est prévu"

Avec des articles de : RAYNAL Florence

Voir l'article sur la réinsertion des personnes sous main de justice;

La Revue d'action juridique & sociale - JOURNAL DU DROIT DES JEUNES - 299 -

NOVEMBRE 2010 - PREVENTION DE LA DELINQUANCE INSTITUTIONNELLE - Les
assises de la prévention de la délinquance - Exploitation des mineurs d'Europe de
I'Est - Déclaration des Erevan - Le ministére public et la justice des mineurs

Avec des articles de : LE_GOAZIOU Véronique, ROSENCZVEIG Jean-Pierre, BERNARD Marie-Martine,
RONGE Jean-Luc

Voir la sélection d'article

LIEN SOCIAL "Le Forum du Jeudi" - 996 - 2 DECEMBRE 2010 - PRISON DE GIVENICH
AU LUXEMBOURG : LA REINSERTION AU COEUR DU PROJET - Documentaire :
SOLSTICES, RECIT D'UNE UTOPIE REALISTE - COLLOQUE : NAITRE AU MONDE ET A
LA CULTURE

Avec des articles de : PLANTET Joél, BOUGEARD Nathalie, MONTEIL Raphaéle, BENSOUSSAN Patrick

Voir l'article sélection a part

ECONOMIE

ALTERNATIVES ECONOMIQUES - 295 - OCTOBRE 2010 - CHOMAGE : comment s'en
sortir - Dépendance : I'autre réforme - Le microcrédit a I'heure du bilan - Nourrir le
monde sans épuiser la terre - Etats-Unis : les trois erreurs de Obama - Paul Krugman
: les inégalités ont nourri la crise

Avec des articles de : DUVAL Guillaume

Pas de sélection

EDUCATION
INFORMATIONS SOCIALES - 161 - SEPTEMBRE OCTOBRE 2010 - EDUQUER ET

PREVENIR : CE QUE FAIT L'ECOLE

Avec des articles de : VULBEAU Alain, GARDET Mathias, TESSIER Stéphane, CELLIER Hervé, HUGON
Marie-Anne, GRELLEY Pierre, GLASMAN Dominique, CREPIN Christiane, MONNIER Bernard, HELFTER
Caroline, BIER Bernard, LEGROS Michel

Ce numeéro d'Informations Sociales est consacré a lanalyse des enjeux, des notions et des pratiques
issues du face-a-face entre I'éducation et la prévention. Ces deux termes renvoient a des configurations
politiques et technigues qui affectent des populations et des institutions dans le cadre de référentiels
daction publique. L'éducation, a travers linstitution scolaire, apparait comme un lieu privilégié de la
prévention, notamment en matiére de sante, Toutefois l'interaction de
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EDUCATION PERMANENTE
EDUCATION PERMANENTE - 184 - 3E TRIMESTRE 2010 - DEVELOPPEMENT DES
TERRITOIRES ET FORMATION (1)

Avec des articles de : JOBERT Guy, FERRAND Jean-Luc, GERARD Pascale, LAMANTHE Annie,
BETTENCOURT Rui, GAGNEUR Charles Antoine, MAYEN Patrick, LETOWSKI André

EDUCATION PERMANENTE - 185 - 4E TRIMESTRE 2010 - DEVELOPPEMENT DES

TERRITOIRES ET FORMATION (2)
Avec des articles de : FERRAND Jean-Luc, MAILLEBOUIS Marie-Madeleine

Les contributions rassemblées dans ce deuxieme dossier consacré aux territoires témoignent des
principales problématiques, difficultés et conditions de la territorialisation de la

EMPLOI
ALTERNATIVES ECONOMIQUES - 294 - SEPTEMBRE 2010 - Dossier : FISCALITE : Ce

ui doit changer - Analyse : Les mysteéeres de la dette japonaise - France : POURQUOI

LA REPRISE SERA LENTE - Brésil ... - Entreprise le cas Xerox.... - Ecole : un systéme

trés inégalitaire - Société : L'alchimie des conflits sociaux
Avec des articles de : DUVAL Guillaume

Pas de sélection

ENFANCE

La Revue d'action juridique & sociale - JOURNAL DU DROIT DES JEUNES - 296 - JUIN
2010 - QUAND LES JURIDICTIONS S'OCCUPENT DE LA CONVENTION DES DROITS
DE L'ENFANT : Colloque de I'Association Louis Chatin - Absentéisme scolaire et
prestations familiales - Prestations familiales et enfants étrangers - Né de grands-
parents inconnus, TGI d'Angers

Avec des articles de : RONGE Jean-Luc, LOUVEL Benoit, ANCEL Jean-Pierre

A noter, non sélectionné a part, un dossier sur | application de la Convention Internationale des Droits de
l'Enfant en France

SCIENCES HUMAINES - 219 - OCTOBRE 2010 - Dossier spécial : A QUOI PENSENT

LES ENFANTS ? - Philosophie : Le libéralisme, une philosophie sociale - Organisations

: Les nouvelles formes d'organisation du travail - Entretien avec Marcel Gauchet : LE
NOUVEL AGE DE L'INDIVIDU

Avec des articles de : MOLENAT Xavier, DURU-BELLAT Marie, JOURNET Nicolas, DE LA VEGA Xavier,
GAUCHET Marcel, AUDARD Catherine, DORTIER Jean-Frangois, LAGRANGE Hugues

A noter le dossier "A quoi pensent les enfants ?" L'étude de la pensée des enfants est en train de
connaitre un profond renouvellement mettant en évidence beaucoup d'idées regues. Notre perception de
l'enfant est en train de changer. Vers quels changements ?

ENSEIGNEMENT

ACTES DE LA RECHERCHE EN SCIENCES SOCIALES - 183 - JUIN 2010 - LES CLASSES
POPULAIRES DANS L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR : Politiques, stratégies, inégalités
Avec des articles de : BEAUD Stéphane

Pas de sélection
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EUROPE

INFORMATIONS SOCIALES - 159 - MAI JUIN 2010 - POLITIQUES SOCIALES ET
FAMILIALES EN GRANDE-BRETAGNE

Avec des articles de : DAUPHIN Sandrine, GRELLEY Pierre, STECK Philippe, VULBEAU Alain, HELFTER
Caroline

Pays inscrit dans un modeéle dit libérale au sein de ['Union Européenne, la Grande-Bretagne est longtemps
apparue comme un pays qui ne développait pas de politiques familiales et dont les politigues sociales
visaient exclusivement les plus démunis. Lors de leur arrivée au pouvoir, en 1997, les travaillistes ont
promu une "Troisieme voie" afin de réconcilier I'économique et le social. L'Etat social gue promeut, des
lors, cette "Troisieme voie" vise 'égalité des chances en facilitant la "capacité” des individus (notamment
par l'incitation au travail) afin de fournir les conditions de la cohésion sociale. Par ailleurs, du coté de la
famille, des évolutions notables ont également eu lieu avec la mise en place d'une politique globale de
structures d'accueil pour la petite enfance. Ce numéro consacré aux politigues familiales et sociales en
Grande-Bretagne cherche a mieux cerner les enjeux sociaux du pays a la veille d'un probable changement
de gouvernement. Quelles sont les caractéristiques du systéme de Welfare State de I'Etat britannigue ?
Quel a été l'impact de réformes appliquées depuis la fin des années 1990 ? Quelles sont les perspectives
pour [avenir ?

EXCLUSION SOCIALE

A.S.H. - 2684 - 26 NOVEMBRE 2010 - LA LOI CONTRE LES VIOLENCES FAITES AUX
FEMMES : les mesures de protection - Compétences croisées - Dispositif d'accueil,
hébergement, insertion : la téte sous I'eau - Avec I'assurance individuelle, on n'est

plus dans la mutualisation du risque
Avec des articles de : LE BRIS Maryannick, SARAZIN Isabelle, ENNUYER Bernard, THIERRY Michel

Voir larticle sur l'accuell des SDF

GAZETTE (LA) SANTE SOCIAL - le mensuel des acteurs sanitaires et sociaux - 67 -

OCTOBRE 2010 - LUTTE CONTRE LES EXCLUSIONS : tout reste a faire - Enquéte
CCAS 2010 - Cahier juridique et financier : I'appel a projet social et médico-social -

Santé publique : Hépatite C : des actions dédiées aux populations vulnérables
Avec des articles de : DELEVOYE Jean-Paul, CHAUDIEU Emmanuelle, PETILLON Catherine
Voir la sélection darticle

La Revue d'action juridique & sociale - JOURNAL DU DROIT DES JEUNES - 297 -
SEPTEMBRE 2010 - UN DECRET QUI TOMBE A PIC : les jeunes privés de Gitane -
L'administrateur ad hoc, I'enfant délaissé du dispositif de protection de I'enfance -

Ségrégation des enfants roms - Célestin Freinet, le retour : A propos des violences
scolaires - La charte déontologique dans le cadre des Conseils locaux de sécurité

Avec des articles de : VERDIER Pierre, ROSENCZVEIG Jean-Pierre, HAMMARBERG Thomas, RONGE Jean-
Luc, OTT Laurent, DEMONCHY Christian, DEBARBIEUX Eric

FAMILLE

A.S.H. - Cahier 2 - 2687 - 17 DECEMBRE 2010 - LA MEDIATION FAMILIALE : une voie
d'apaisement des conflits

Avec des articles de : ANDRE Sophie

La médiation recouvre des réalités bien différentes, mais pour le médiateur I'objectif est toujours le méme
;! "apaiser le conflit en amenant les personnes a renouer le dialogue pour qu'elles parviennent a un accord
satisfaisant pour tous”. Synthese d'une pratique venue d’Amérique du Nord
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HANDICAP ET INADAPTATION

A.S.H. - 2691-2692 - 14 janvier 2011 - LES PRESTATIONS AUX PERSONNES
HANDICAPEES - UNE "MAISON"POUR LA RECHERCHE ET LA FORMATION SUR LE
HANDICAP - ALZHEIMER : QUEL ACCOMPAGNEMENT A DOMICILE ? - "Nous avons la

trame d'une paupérisation assurée chez les ainés"
Avec des articles de : CERVERA Gilles, SARAZIN Isabelle, PAQUET Michel, GUILLER Audrey

Pas de sélection

A.S.H. - 2687 - 17 DECEMBRE 2010 - LA TARIFICATION DES ETABLISSEMENTS POUR
ENFANTS ET ADOLESCENTS HANDICAPES - GRATIFICATION : LES CENTRES DE
FORMATION EXASPERES - ASSISTANT FAMILIAL : UNE PROFESSION COMME UNE

AUTRE ? - Dans le refuge du CASA
Avec des articles de : CAVAT Bernard

Voir les articles sélectionnés

IMMIGRATION

A.S.H. - 2689 - 31 DECEMBRE 2010 - LES PRESTATIONS FAMILIALES - PRELUDE
D'UNE NOUVELLE VIE - SOUTENIR LA PARENTALITE DES DEMANDEURS D'ASILE -
Handicap: "Passer outre les normes sociales et esthétiques"

Avec des articles de : ANCET Pierre, STERN Catherine, HELFTER Caroline, DURRLEMAN Antoine

Pas de sélection

JEUNESSE
LIEN SOCIAL "Le Forum du Jeudi" - 992 - 04 novembre 2010 - ADOLESCENTS EN
DIFFICULTE : Des ateliers médiatisés sur-mesure - L'actu de la semaine :

Immigration égale discrimination ? - Initiative : Un espace pour accompagner les

familles adoptantes
Avec des articles de : MENCHI Patrick, TALANIA N.

Pas de sélection

NAISSANCE
PRATIQUES ou Les Cahiers de la Médecine Utopique - 50 - JUILLET 2010 - Dossier :

METTRE AU MONDE

Avec des articles de : BROSSAT Alain, COGNARD Sylvie, VOLLAIRE Christiane, MAUREL-ARRIGHI
Elisabeth, MOLENAT Frangoise

Voir les deux articles sélectionnés a part sur la naissance d'un enfant handicapé.

PROTECTION DE L'ENFANCE
LA PLACE DES PARENTS DANS LA PROTECTION DE L'ENFANCE : Contribution a une

meilleure adéquation entre les pratiques et le droit
Avec des articles de : GREVOT Alain, DOTTORI Sandrine, LESUEUR Didier, SANCHEZ Jean-Louis

Voir /article dans Le Journal de I'Action Sociale n® 148 de juin juillet 2010 p 17 a 22 (A JAS 203) sur cette enquéte.

GAZETTE (LA) SANTE SOCIAL - le mensuel des acteurs sanitaires et sociaux - CAHIER
PRATIQUE pour les gestionnaires d'établissements sociaux et médico-sociaux :

DEFINIR UN STATUT POUR LES MINEURS ETRANGERS ISOLES - Colloque du 12 juin
2009 a Bastia

Avec des articles de : POTTIEE-SPERRY Philippe, FELTESSE Hugues, ROMEO Claude, HAMON Hervé
Actes du collogue
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PROTECTION DE L'ENFANCE

La Revue d'action juridique & sociale - JOURNAL DU DROIT DES JEUNES - 298 -
OCTOBRE 2010 - COMPETENCES DES FAMILLES : Colloque de Nancy du 25 mai 2010

- La comparution immédiate des mineurs - Les normes internationales sur la
protection de remplacement - Jurisprudence : responsabilité du travailleur social,
confidences des enfants

Avec des articles de : DAADOUCH Christophe, OTT Laurent, GENNERET Claire, BICHWILLER Jean-Paul

A noter les différentes interventions du Collogue de Nancy sur les compétences des familles dont l'objectif
était de "comment vaincre la méfiance réciprogue famille /ASE... et autres institutions...”" et méme dans
des circonstances budgétaires "chahutées”...

LE JOURNAL DE L'ACTION SOCIALE & du développement social - 148 - JUIN -
JUILLET 2010 - PROTECTION DE L'ENFANCE - Enquéte : PLACE DES FAMILLES : LES

NON-DITS - Dossier L'AFFAIRE D'ANGERS CINQ ANS APRES...
Avec des articles de : GRAULLE Pauline, VIGAN Emmanuelle, REYNARD Joachim
Voir le dossier sélectionné a part

SANTE

PRATIQUES ou Les Cahiers de la Médecine Utopique - 49 - AVRIL 2010 - Dossier : LA
PLACE DU PATIENT

Avec des articles de : PERRAULT-SOLIVERES Anne, RICHAUD Jacques, DANOU Gérard, COGNARD Sylvie,
SORIA Valérie, PENIDE Elisabeth

Pas de sélection a part,

REVUE DE DROIT SANITAIRE ET SOCIAL - 2010 - NUMERO HORS SERIE 2010 -

ASSURANCE RESPONSABILITE ET SANTE - Actes du colloque de I'Association
Francaise de droit de la santé Mars 2010
Pas de sélection

SANTE MENTALE
L'INFORMATION PSYCHIATRIQUE - VOLUME 86 N° 5 - MAI 2010 - VARIA : un siecle

de schizophrénie
Avec des articles de : GARRET-GLOANEC Nicole

Pas de sélection

SOCIETE

ACTES DE LA RECHERCHE EN SCIENCES SOCIALES - 184 - SEPTEMBRE 2010 - Varia -
MOBILITE ET SEGREGATION URBAINE - USAGES DE L'ECONOMIE - INEGALITES
SOCIALES FACE A LA MORTALITE ROUTIERE - INSTITUTION D'INSERTION -
UTILITARISME ET ENSEIGNEMENT - HISTOIRE DU TRAVAIL INTELLECTUEL - LA
FABRIQUE DU BOXEUR

Avec des articles de : WACQUANT Loic J.D.

Pas de sélection

ESPRIT (REVUE INTERNATIONALE) - 7-2010 - JUILLET 2010 - LA VIE DANS LE
GRAND AGE - ... - La souffrance des individus et la société du malaise

Avec des articles de : DORMONT Brigitte, FRANCO Alain, GAUDRON Dominique, HIGGINS Robert
Williams, PADIS Marc-Olivier, TOUSSAINT Jean-Frangois, DONZELOT Jacques, EHRENBERG Alain, WORMS
Frédéric, LE BLANC Guillaume
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A noter sélectionnés a part des articles du dossier "La vie au grand dge" et le dialogue entre Jacques
Donzelot et Alain Ehrenberg "La souffrance des individus : un probléme social ?"

ESPRIT (REVUE INTERNATIONALE) - 6-2010 - JUIN 2010 - CE QUE NOUS
APPRENNENT LES ANIMAUX L' homme devant I' anlmal observer une autre

ne change : le paradoxe de I'accélération

Avec des articles de : FOESSEL Michaél, DECHAUX Jean-Hugues, MONGIN Olivier, LAIDI Zaki, DESPRET
Vinciane

Dans le dossier "ce que nous apprennent les animaux”, on pourra lire larticle de Vinciane Despret
Intelligence des animaux ! la réponse dépend de la question” et celui de Paul Shapard "Comment |animal
nous rend humain’, A noter également, [larticle de Jean-Hugues Déchaux, hors dossier, "Ce que
/"individualisme" ne permet pas de comprendre ! le cas de la famille”

n

LIEN SOCIAL "Le Forum du Jeudi" - 995 - 25 NOVEMBRE 2010 - LA LUTTE CONTRE

L'ILLETTRISME, UNE PRIORITE ? - Reportage : UNE PERMANENCE POUR LES
ETRANGERES VICTIMES DE VILOENCE - L'Actu de la semaine : AUCUNE PRIORITE

POUR LE LOGEMENT
Avec des articles de : ROUFF Katia, LAHIRE Bernard, SOTTO Alain, BOUGEARD Nathalie
Voir le dossier sur l'illettrisme non sélectionné a part.

SOCIETE

REVUE DES SCIENCES SOCIALES - 2010 N°43 - HUMOUR ET DERISION

Avec des articles de : REVUE DES SCIENCES SOCIALES, RAPHAEL Freddy, DUVIGNAUD Jean, LE BRETON
David, HINTERMEYER Pascal, JAVEAU Claude, JURT Joseph, POLICAR Alain, MICHON Bruno

Un dossier sur les fonctions sociales du rire, de I'humour et de la dérision. A noter, sélectionné a part, un
article de Bruno Michon sur "le rire dans l'entretien sociologique"

SCIENCES HUMAINES - 217 - JUILLET 2010 - LES SECRETS DE LA SEDUCTION -
Agriculture : Comment nourrir le monde ? - Sociologie : Radioscopie de I'Islam en
France - Linguistique : une nouvelle approche du langage

Avec des articles de : JOURNET Nicolas, MOLENAT Francgoise, CALVET Louis-Jean, FOURNIER Alain,
MARMION Jean-Francois, LARDELLIER Pascal, KAUFMANN Jean-Claude, DORTIER Jean-Francois

Pas de sélection

TRAVAIL SOCIAL
LIEN SOCIAL "Le Forum du Jeudi" - 994 -18 NOVEMBRE 2010 - DES PRIVES CHEZ

LES EDUCS - Reportage : UNE EPICERIE MULTISERVICES, STRUCTURE D'INSERTION
- COLLOQUE : L'ANAS APPELLE A LA RESISTANCE

Avec des articles de : PLANTET Joél, LEFEBVRE Caroline, TREMINTIN Jacques
Voir le dossier sur les éducateurs qui exercent en libéral, non sélectionné a part

VIE POLITIQUE

TERRITOIRES - La revue de la démocratie locale - 509 - JUIN JUILLET 2010 - LA
DEMOCRATIE HORS LES MURS

Avec des articles de : BLANQUART Paul, HATZFELD Héléne, JACQUIER Claude

Pas de sélection
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VIE PUBLIQUE

INFORMATIONS SOCIALES - 158 - MARS AVRIL 2010 - LES SERVICES PUBLICS FACE
A LEURS USAGERS

Avec des articles de : WELLER Jean-Marc, GRELLEY Pierre, GAUDIN Jean-Pierre, LEGROS Michel,
HELFTER Caroline, DUCOURNAU Pascal, VULBEAU Alain, CAIZZI Andréa

Les Frangais son trés attachés a leurs services publics. Dans le cadre de la modernisation de I'Etat, tout
un discours s'est développé sur la nécessité de proposer un service de proximité, de mesurer et de tenir
compte de la satisfaction des usagers. La mesure de la qualité est devenue un indicateur de la
performance publigue. "Améliorer la qualité de la relation de service" est désormais un leitmotiv qui
interroge la maniére dont est considéré |'administré, devenu l'usager, voire le client, Depuis, avec le
développement d'internet et d'un certain nombre dautres innovations technologiques, le traitement des
dossiers est désormais plus rapide, le suivi personnalisé et la relation de guichet s'est transformée. Ces
métamorphoses de la relation entre les usagers et les services publics questionnent |'équilibre complexe
entre service, redistribution et controle.
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